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BAO CAO

Két qua thue hién khic phuc nhiing ton tai, han ché theo Thong bao
ciia UBND huyén vé két qua kiém tra CCHC niim 2022
Tai cac x4, tri trin trén dia ban huyén

Thuc hién Thong bao sé 191/TB-UBND ngay 26/10/2022 cua UBND
huyén Hoang Hoéa vé két qua kiém tra cong tdc Cai cach hanh chinh nam 2022 tai
cac x4, thi trdn trén dia ban huyén; UBND xa Hoﬁng Trung bao cdo két qua thuc
hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN

Sau khi nhan dugc Két luin cia doan kiém tra CCHC huyén tai don vi, Chu
tich UBND xa da chuyén van ban trén dén toan bd can b, cong chirc chuyén moén
thugc UBND huyén; t6 chirc hop rat kinh nghiém, chi dao cac dong chi can bg,
cong chuc chuyén mon, bd phan ti€p nhan ho so va tra két qua xa khan truong
khac phuc nhiing thiéu sot, ton tai, han ché ma doan kiém tra ctia huyén da chi ra.

Trén co sé B&o céo sé6 01/BC-PKT ngay 21/10/2022 cua Poan Kiém tra
CCHC veé két qua kiém tra cong tac CCHC nam 2022 tai UBND cac x4, thi tran trén
dia ban huyén; UBND xa Hoang Trung da trién khai thyc hién khac phuc nhitng ton
tai han ché theo két luan.

II. VE KHAC PHUC NHUNG TON TAI HAN CHE

1. Nhitng ton tai han ché

Theo két luan cua Poan kiém tra CCHC va Thong bao s6 191/TB-UBND
ngay 26/10/2022 cuta Chu tich UBND huyén Hoang Hoéa, qua trinh thuc hién cai
cach hanh chinh trén dia ban nam 2021 va 6 thang dau nam 2022 con mdt so ton
tai, han ché sau:

1.1. Cong tic chi dao, diéu hanh thwc hign CCHC

- COng tac tuyén truyén CCHC tai co quan, don vi: COng tac tuyén truyén veé
thuc hién nhiém vu cong tac CCHC con han ché; chua ¢6 tin bai tuyén truyén trén
trang thong tin dién tr cua don vi.

1.2. Két qud thec hign nhiém vu trong cong tic CCHC

+ Cdi cach thé ché:

- Thiéu can phéap ly khi ban hanh van ban (thiéu Luat T6 chtc chinh quyén
dia phuong): Quyét dinh s6 07 nam 2022.

- Vién dan van ban hét hiéu luc lam cin ct phdp 1y dé ban hanh vian ban
(can ctr Nghi dinh 16/2015 hét hiéu luc): Quyét dinh s6 72 nam 2022.
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- Can ct van ban khong quy dinh tham quyén, chirc ning, nhiém vu cua co
quan to chirc ban hanh vin ban va quy dinh noi dung lam co sé dé ban hanh vian
ban (cin cir Luat ban hanh VBQPPL): Quyét dinh s6 80 nim 2021.

- Sai thé thire khi ban hanh van ban (tham quyén ban hanh VB Ia Chu tich,
nhung ky 1a TM. UBND): Quyét dinh s6 02 nam 2022.

+ Cdi cdch thii tuc hanh chinh va thue hién co ché mot cira, mét ciia
lién thong:

- Viéc cap nhat, sé hoa thdng tin hd so va két qua giai quyét TTHC trén
phan mém Mot cira dién tir: co ban chua thyuc hién (chua dinh kém file thanh phan
ho so vao phan mem mot cira).

- Con ho so TTHC tiép nhén tra két qua qua han (08 TTHC linh vuc ngudi
cd cong).

- M6t s6 TTHC (c6 thoi gian hen tra két qua) thiéu phiéu kiém soat qua trinh
gidi quyét ho so (trr TTHC muc dg 3).

+ Vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tiz, chinh quyén sé:

Chua x4y dung va ban hanh quy trinh giai quyét TTHC theo tiéu chuan ISO
d6i vai nhitng TTHC méi ban hanh, sira doi, bo sung thudc tham quyeén giai quyét.

2. Két qua thwe hién khic phuc ton tai, han ché

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh thuce hién CCHC

- Cong tac tuyén truyén CCHC tai co quan, don vi: UBND x4 chi dao cong
chic Van phong - Thong ké kip thoi cap nhat, tuyén truyén nhitng van ban mai
lién quan dén cong tac CCHC. Ngay 03/8/2022 d& c6 bai tuyén truyén vé cong tac
CCHC dang tai trén trang thong tin dién tor cia x@ tai dia chi:
http://hoangtrung.hoanghoa.gov.vn/web/trang-chu/pho-bien-tuyen-truyen/nang-
cao-hieu-qua-hoat-dong-trong-giai-quyet-tthc.html

2.2. V& cai cach thé ché

Pbi voi cac van ban thiéu can phéap ly khi ban hanh van ban; vién dan van
ban hét hiéu lyc lam can ctr phdp 1y d€ ban hanh van ban; can cr van ban khong
quy dinh tham quyén, chirc nang, nhiém vu cia co quan t6 chic ban hanh van ban
va quy dinh ndi dung 1am co s& dé ban hanh vin; sai thé thirc khi ban hanh van ban
(tham quyén ban hanh VB la Chu tich, nhung ky 1a TM. UBND);

Chu tich UBND xa da chi dao cong chirc chuyén mon phu trach céac linh vuc
tham muu ban hanh lai cac van ban dam bao dang trinh tu, cac can cur phap 1y theo
quy dinh hién hanh; ding thim quyén ban hanh va thé thic k¥ thuat trinh bay vin
ban theo Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 vé cong tac van thu.

2.3. Cai cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mdt cira
lién thong

+ Viéc cap nhat, s6 hoa thdng tin hd so va két qua giai quyét TTHC trén
phan mém Mot cira dién ti: co ban chua thuc hién (chua dinh kém file thanh phan
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hd so vao phan mém mot cira):

Chu tich UBND xa da chi dao céng chuc Tu phap- Ho tich va cong chic
Vin hoa - Chinh sach (02 linh vuc phat sinh nhiéu hd so) khan truong bb sung
thuc hién viéc sé hda hd so, dinh kém file thanh phan hd so vao phan mém mot
ctra. Dén thoi diém hién tai co ban hd so di duoc s6 hoa, dinh kém file thanh phan
theo quy dinh.

+ Con hd so TTHC tiép nhén tra két qua qua han (08 TTHC linh vuc ngudi
cb cbng):

Pbi voi 08 TTHC linh vyc ngudi ¢ cong qua han nam 2021. Trén thuc té
cong chirc chuyén mon da tra hd so cho cong dan ding han, nhung do 15i xtr Iy cua
cong chirc chuyén mén trén phan mém nén khong thé két thuc ho so trén hé thong.
Ldi nay cudi nam 2021, cong chirc chuyén moén da bao cio vé phong Noi vu huyén
va xin hd tro xir 1y két thiic, tuy nhién van khong thé xir Iy két thiic ho so.

+ Mot s TTHC thiéu phiéu kiém soat qua trinh giai quyét TTHC (ddi véi
TTHC c6 thoi gian hen tra két qua):

Chu tich UBND x4 da chi dao cac cong chitc chuyén mén co phat sinh ho
so thuc hién nghiém viéc ap dung biéu miu trong qua trinh giai quyét TTHC theo
Thong tu 01/2018/TT-VPCP huéng dan Nghi dinh 61/2018/ND-CP ctia Chinh
phu, dic biét 1a phiéu kiém soét qué trinh giai quyét TTHC theo két luan da chi ra.

2.4. Vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

+ V& duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuan 1SO 9001:2015:

UBND x4 tiép tuc chi dao cac cong chiic c¢6 lién quan dén quy trinh giai
quyét TTHC theo tiéu chuan 1SO 9001:2015 thudng thuyén cip nhat, bd sung Cac
TTHC c6 stra d6i, bo sung, thay thé thudc linh vuc phu trach, déng thot chép hanh
nghiém tic quy trinh giai quyét cac TTHC; Tham muu xay dung va ban hanh quy
trinh giai quyét TTHC theo tiéu chuan ISO dbi voi nhitng TTHC méi ban hanh,
stra doi, bo sung thudc thim quyén giai quyét. Ra soat, 1ap day da Danh muc kiém
soat tai liéu cd ngudn gdc bén ngoai hién hanh dé 1am can ct phap 1y khi giai quyét
ho so; thiét 1ap ban mo ta cong viéc va tién hanh danh gid noi bd theo ké hoach
117/KH-UBND ngay 18/5/2022 vé Panh gia ndi bo Hé thong quan 1y chét luong
theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x& Hoang Trung nim
2022 vao cudi nim 2022.

Ngoai nhitng noi dung con tan tai han ché néu trén, trén co s& Thong béo két
luan chung cua Chu tich UBND huyén, Chu tich UBND xa da chi dao can bg, cong
chitc UBND x& can ctt cidc nodi dung theo Két luan 191/TB-UBND ngay
26/10/2022 dé tiép tuc trién khai thuc hién. Tang cuong lanh, chi dao d6i véi cong
tac cai cach hanh chinh trén céc linh vuc, trong tam la cai cach tha tuc hanh chinh.
Chi dao cén bo, cong chitc UBND x4 phdi hop v6i MTTQ va cac to chirc doan thé
ting cuong cong tac tuyén truyén, phd bién cic chu truong, nghi quyét cua Pang,
chinh sach phap luat ciia Nha nudc vé cai cach hanh chinh. Phéi hop voi Trung
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tam hoc tap cong déng t6 chirc khai giang tudn 1& hoc tap sudt doi, 1ong ghép
tuyén truyén vé cong tac CCHC dén cac hoc vién tham dy.

Chi dao thyc hién nghiém viéc cong khai xin 18i trong giai quyét TTHC khi
c¢6 ho so qua han theo dung quy dinh (néu c6). Quan tim dau tu bao dam cac diéu
kién vé co s& vat chét, trang thiét bi, ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cai cach thi tuc hanh chinh, gop phan xdy dung nén hanh chinh hoat dong
hiéu qua, chuyén nghiép, hién dai.

Trén day 1a bao cao két qua khic phuc nhiing ton tai, han ché sau kiém tracai
cach hanh chinh nam 2022. UBND x& Hoang Trung b&o céo Chu tich UBND
huyén va Phong No6i vu huyén theo quy dinh./.

Noi nhdn:

- UBND huyén (b/c);

- BTV bang uy - T.Tr HDND (b/c);

- Can b, cong chirc chuyén mon (th/h);
- Luu: VT.
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