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Két qua thue hién cai cach hanh chinh Nha nwéc nim 2022,
Phuwong hwéng nhiém vu nam 2023

I. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Dudéi su 1anh dao cua Pang tty, UBND xa thuong xuyén chi dao cac linh vuc
chuyén mon ra soat cap nhat, bo sung TTHC thudc tham quyén giai quyét; UBND
x4 da ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh nhu: Quyet
dinh so 98/KH-UBND ngay 31/12/2021 cua Chu tich UBND xa Hoang Trung vé
viéc vé ban hanh ke hoach cai cach hanh chinh nam 2022; Cong van s6 17/UBND
ngay 19/01/2022 vé trién khai mot s6 nhiém vu trong cong tac CCHC nam 2022.
Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 02/3/2022 vé viéc tu kiém tra, ra soat hé théng
hoa van ban quy pham phap luat, van ban &p dung phap luat trén dia ban xa nam
2022;

Hang thang tai cac cudc hop giao ban, UBND xa di d4nh gi4 tinh hinh trién
khai thue hién ké hoach cai cach hanh chinh dé khic phuc nhimg thiét sot, han ché
va kip thoi chan chinh nhiing can bd, cong chirc chua thyuc hién tt cac ndi dung
cai cach hanh chinh. Nhin chung trong nam 2022 viéc trién khai ké hoach dugc
thuc hién tot & cac nodi dung cua ké hoach.

2. Cong tac kiém tra CCHC

Thuc hién Ké hoach sé 33/KH-UBND ngay 24/2/2022 cia UBND huyén
Hoang Hoa vé kiém tra CCHC trén dja ban huyén nam 2022. Trong nim 2022,
UBND x& thudc don vi duoc kiém tra theo ké hoach caa UBND huyén; Nham
dam bao va duy tri tét nhat viéc thuc hién cong tic CCHC va ky luat ky cuong
hanh chinh trén dia ban xa, UBND xa da xay dung ké s 45/KH-UBND ngay
03/03/2022 vé viéc tu kiém tra cai cach hanh chinh nam 2022; Thang 8/2022 Poan
kiém tra CCHC huyén di thuc hién viéc kiém tra CCHC tai don vi, qua Kiém tra,
doan di danh gia nhitng mat dat duogc, ton tai han ché can phai khic phuc trong
cong tac CCHC cua dia phuong. Ngay sau khi c6 két luan cia doan cong tac,
UBND x4 di khan truong thyc hién viéc khac phuc nhitng ton tai han ché bao céo
vé phong Noi vu huyén theo ddi tai B4o céo s6 262/BC-UBND ngay 27/10/2022.

3. Cong tic tuyén truyén CCHC

UBND xi da ban hanh ké hoach s6 13/KH- UBND ngay 14/01/2022 vé viéc
trien khai cong tac phd blen giao duc phap luat nam 2022; Ké hoach s6 06/KH-
UBND ngay 08/01/2022 vé viéc tuyen truyén cong tac CCHC nam 2022 dé 6
chuc trién khai thuc hién, thuc hién tét cong tac théng tin, tuyén truyén vé CCHC
véi nhiéu hinh thie, da dang, phu hop véi diéu kién thuc té cua dia phuwong nhur:
niém yét trén bang treo tudng, 16ng ghép vao cac hoi caia UBND; théng qua hé
théng dai truyén thanh cia xa; dang tai trén Trang thong tin dién tir cia xa. Két



qua: Trong nim, d 1ong nghép tap huan nghiép vu céng tac CCHC va céac vin ban
lién quan tai cac hoi nghi cho khoang 85 lugt nguoi tham gia, dang tai 01 tin bai
trén trang thong tin di€n tr cua xa tai dia chi:
http://hoangtrung.hoanghoa.gov.vn/web/trang-chu/pho-bien-tuyen-truyen/nang-
cao-hieu-qua-hoat-dong-trong-giai-quyet-tthc.htmi

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1.1. Cai cach thé ché

a. Xay dung va ban hanh van ban QPPL

- UBND x4 da chi dao Cong churc tu phap -H9 tich va Cong chirc van phong
théng ké tham mua thyc hién cong tdc ban hanh va soan thao van ban cia HDND
va UBND xa theo dung trinh tu, tha tuc ctua phap luat, chét luong van ban dugc
nang cao. Nam 2022, UBND xa d ban hanh 88 Quyét dinh; HDND xi ban hanh
06 Nghi quyét. S6 vin ban QPPL: khong c6 vin ban. Cac vian ban déu dam bao
dung quy dinh ctia nha nuéc, chit luong van ban khi ban hanh déu dung thim
quyén va thé thirc, khong c6 van ban nao trai quy dinh

- CONng tac soan thao va ban hanh van ban hanh chinh dam bao tuan thu chat
ché theo trinh ty, thi tuc va dung tham quyén ddi véi timg loai vin ban theo hudng
dan tai Nghi dinh s6 30/2020/ND- CP ngay 05/3/2021 vé cong tac vin thu.

- Coéng tac theo ddi, luu trix, quan 1y, luu trir, kiém soat van ban di va dén
duogc thuc hién vao s6 ddy du theo dung quy trinh vé van thu luu trit do phap luat
quy dinh.

-Viéc to chirc thi hanh phap luat va theo doi tinh hinh thi hanh phap luat
trién khai dam bao dung quy dinh, nang cao hiéu qua thi hanh phap luat va hoan
thién hé thong phap luat;

b. Ra soat van ban QPPL:

- UBND x3 tién hanh ra soat cac van ban QPPL dugc ban hanh, thuong
Xuyén ra soat, kiém tra van ban QPPL va vin ban ap dung phap luat cia UBND x4

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- UBND xa da xay dung ké hoach hanh dong thuc hién va quén triét dén can
bd, cong chiic lién quan cac nodi dung cta ké hoach, UBND x4 giao cho céng chirc
Vin phong - Thong ké don doc cac cong chirc chuyén mén thuc hién ké hoach
hanh dong dinh ky bao cdo co quan cip trén.

- Ra soat danh gia cac quy dinh thi tuc hanh chinh va dé nghi don gian héa
cho phu hgp véi tinh hinh cta xa.

- Ra so4t, bd sung quy trinh ndi bd giai quyét cac cong viec. UBND x3 ban
hanh méi quy ché hoat dong cia UBND x4 theo dung quy dinh, ban hanh quy ché
hoat dong ctia BO phan Mot cira cuia UBND xa.

- Thuc hién d6ng bo co ché mot cira, mét cira lién thdng trong giai quyét
TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua theo Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phu vé sira ddi bo sung mot sé didu cua Nghi dinh
61/2008/NDB-CP cua Chinh pha vé co ché mét cira, mot cua lién thong.

- Viéc cong bd, cap nhat tha tuc hanh chinh: Tién hanh cép nhat kip thoi va
thuc hién niém yét cong khai tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Ty 1é hai long cta nguoi dan, té chic, doanh nghiép d6i vai su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc dat 96%

- Mirc d6 dat yéu cau vé dién tich, co s& vat chat, trang thiét bi caa Bo phan
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tiép nhan va tra két qua caa co quan, don vi theo Nghi dinh sé 61/2018/NB-CP
cua Chinh phu dam bao theo yéu cau.

- Nam 2022 khong c6 phan anh, kién nghi ctia cd nhan, to chirc ddi véi
TTHC.

* V& cong khai thii tuc hanh chinh

- UBND x4 Thyc hién viéc niém yét cong khai quy trinh, ho so, phi, 18 phi,
thoi gian giai quyét bd chi can bo tiép nhan ho so theo quy dinh.

+S6 TTHC dua vao thuc hién 203/220 tong S6 TTHC da duoc cong bd;

+$6 TTHC thyc hién theo co ché mét cira 117, mot cira lién thdng 86;

- Ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién
thong gom So ho so tiép nhan tong sb: Tlep nhan 1290 hd so (tiép nhan truc tlep
743 hd so; Tlep nhan mire d6 3: 228 ho so; Tlep nhan mic d6 4: 305 ho so; tlep
nhan BCCI: 23 ho s0); ho so tra ding han: 1.290 ho so.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Tinh hinh t6 chtrc bd may can bd, cong chirc cia UBND xa: C6 tong s6 17
d6ng chi.

- UBND x4 d3 ban hanh quyét dinh phan coéng nhiém vu dbi voi Chu tich,
Phé Chu tich, Uy vién Uy ban, cong chtrc chuyén mon UBND xa nhiém ky 2021-
2025.

- Thuong xuyén ra soat thuc hién chirc nang, nhiém vu theo quy dinh.

- Thyc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, d6i méi tic phong, 1& 16i lam viéc
theo Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 25/01/2021 cua Chu tich UBND huyén Hoang
Hoa vé tang cuong ky luat ky cuong hanh chinh trong co quan hanh chinh Nha
nuéc trén dia ban huyén Hoang Hoa.

- UBND x4 da b tri bo phan 1 cira truc tiép nhén ho so va tra két qua, trang
thiét bi, co s vat chat trang bi tuong dbi day du gom c6 quat. tu, ban, ghé, may
pho t6, may tinh nbi mang internet, s6 dang ky nhan hé so theo quy dinh, dién tich
phong tiép nhan ho so va tra két qua khoang 50m’. Bo phén 1 ctra thyc hién theo
co ché mot cura, mot cua lién thong theo Nghi dinh s6 61/2018/ Nb- CP ngay
23/4/2018 vé viéc ban hanh Quy ché mdt ctra, mot cira lién thong.

4. Cai cach cong vu:

- Vé can b, cong chire cdp xd: Tong sb, chat luong can bo, cong chuc cp
x3 dén thoi diém hién tai 13: 17 nguoi, Trong d6:

* Céan bg: 10 nguoi

+ Trinh d§ chuyén moén: Thac sy: 01 nguoi = 10%; Dai hoc: 08 nguoi =
80%; Cao dang: 01 ngudi = 10%;

+ Trinh d6 1y ludn chinh tri: Cao cip: 01 nguodi = 10%; Trung cap: 09 ngudi
= 90%;

* Cong chuc: 07 nguon.

+ Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc: 06 ngudi = 85,7%; Trung cap: 01 ngudi =
14,3%.

+ Trinh d¢ 1y luan chinh tri: Trung cap: 07 nguoi = 100%;

- Hang nam, UBND xa déu to chirc hoi nghi danh gi4, phan loai can bd
cong chirc, ngudi hoat dong khoéng chuyén trach, két qua 100% can bo, cong chic
hoan thanh nhiém vy, khong c6 ca nhan khong hoan thanh nhiém vu do khong dam
bao stc khoe hodc chat lwong cong tac yéu kém.



- Nhin chung 100% d6i ngii can bd, cong chitc UBND x4 déu duoc sip xép
pht hop véi timg vi tri viée 1am dang duogc b tri.

- Viéc thuc hién cac ché @6 chinh sach dbi voi can b, cong chic kip thoi,
dam bao nhu: tién lvong, phu cip, tham hoi. ..

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Thyc hién tét cong tac trién khai cac chinh sach cai cach vé thué, thu
nhap, tién lwong, tién cong va cac chinh sach an sinh xa hoi theo quy dinh

5.2. Thyc hién d6i méi co ché quan Iy ddi v6i co quan hanh chinh:

- UBND x4 d3 ban hanh Quyét dinh s6 104/QD-UBND ngay 31/12/2021 vé
viéc ban hanh quy ché chi tiéu noi bo; Quyét dinh sb 106/QD-UBND ngay
31/12/2021 vé quan Iy va str dung tai san cong.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir

- UBND x4 d4 4p dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y diéu hanh
va thyc hién cac nhiém vu chuyén mén ¢ dia phuong. UBDN x& Ban hanh Quyét
s6 21/QD-UBND ngay 13/5/2022 vé thanh 1ap BCD chuyén ddi sb cap xa.

- i dau tu co sd vat chét, trang thiét bi, phuong tién lam viéc nhu may tinh,
may pho to, internet.

- Str dung phan mém trong hoat dong ké toan, vin phong, dia chinh, tu phap
trong quan 1y hd so cong viée, diéu hanh. Thuc hién dich vu cong truc tuyén muc
d6 3, mirc d6 4; Tang cuong tng dung cong nghé thong tin, tao lap hd so va giai
quyét ho so trén moi trudong mang tai co quan

- Ty 1€ cén bg, cong chuc st dung thu dién ti trong trao doi cong vi¢c =
100%

- Viéc 4p dung ISO trong hoat dong cia UBND xa: UBND xa da xay dung
ké hoach va thanh 1ap BCP thyc hién ap dung hé thong quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan ISO 9001:2015 va dua vao hoat dong, tiép tuc cong b lai su phu hop.

111. KHO KHAN VUONG MAC

- Can b0, cong chirc lam cong tac cai cach thu tyc hanh chinh chu yéu la
kiém nhiém nén anh hudng mot phan dén két qua giai quyet cong vigc.

- Cac van ban quy dinh thu tyc hanh chinh stra d6i, bd sung, thay ddi nhiéu
1am bat cap trong vi¢c ni€ém yét cong khai va ap dung.

IV. KIEN NGHI PE XUAT

- Tang cuong hudng dan vé chuyén mon, nghiép vu trong cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh dé day nhanh tién d6 va chat luong ra soat thu tuc hanh chinh.

- Hb tro thém kinh phi, trang thiét b, phuc phuc vu hoat dong tai bd phan
tiép nhan va tra két qua ho so hanh chinh, dap Gmg yéu cau hién dai nén hanh chinh
(dc biét 1 hé théng phan mém)

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM
2023

1. Tang cudng su quan tdm 1anh dao cua cdp uy Pang, nang cao trach nhiém
ctia nguoi ding dau UBND x4 trong lanh dao, chi dao, diéu hanh, thudng xuyén
kiém tra khic phuc nhitng han ché, yéu kém nham nang cao hi¢u luc, hiéu qua
trong quan 1y hanh chinh nha nudc.

2. Tap trung doi méi va ning cao chét luong cong tac xay dung van ban, vin
ban quy pham phap luét; kiém soat chat ché viéc thuc hién quy trinh xay dung, ban
hanh van ban, van ban quy pham phap luat cua xa. Cac van ban, van ban quy pham



phép ludt dugc thyc hién ding quy trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham
phép luat.

3. Chu trong cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mdn cho
can b, cong chirc, trang bi kién thuc, k§ ning thuc thi cdng vu, vin hoa cong so,
nang cao tinh than trach nhiém, dao duc cong vu, y thic ky luat caa can bo cong
chuc. Thuc hién nghiém Chi thi 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh
phu, Chi thi 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cua Chu tich UBND tinh va Chi thi
04/CT-UBND ngay 25/01/2021 cua Chu tich UBND huyén vé tang cuong Ky
cuong, ky luat hanh chinh trong cong tac quan 1y nha nudc cua cac cap, cac nganh

4. Tiép tuc thuc hién cd hiéu qua Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phu vé sira d6i bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh
61/2008/ND-CP cua Chinh phi vé co ché mét cira, mot cira lién thong; Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phii ban hanh Chuong trinh téng thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030.

5. Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, bao co dinh ky vé cong tac cai cach
hanh chinh; cong khai két qua giai quyét TTH, cong khai xin 15i trong giai quyét
TTHC.

6. Thuc cac nhiém vu duoc x4c dinh tai K& hoach cta cach hanh chinh nim
2022 ciia UBND xa theo diung tién do va dat hiéu qua. Pdy manh cong tac tuyén
truyén, gido duc phap luat vé CCHC nang cao nhén thirc cho can bg, cong chirc va
nhan dan vé phap luat vé nhiém vu cai cach hanh chinh.

7. Ap dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 vao hoat dong cua dia phuong.

Trén day la bao cdo két qua thuc hién cdi cach hanh chinh ndm 2022,
phuong huéng nhiém vu nim 2023. UBND x4 Hoang Trung bao cdo dé¢ UBND
huyén, Phong Noi vu huyén nam bat, chi dao.

Noi nhdn:
- Phong No6i vu (b/c);
- Luu: VP.




Phu luc 2b

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC
CAI CACH HANH CHiNH CUA UBND XA HOANG TRUNG

Chi tiéu théng ké Két qua thong ke o
STT - 5 - Ghi chu
(Bao cao Nam 2022) Don vi tinh S0 liéu
1 Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 | K& hoach CCHC 01
1.1.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 27
1.1.2 | S6 nhiém vy d4 hoan thanh Nhiém vu 27
1.1.3 | Sb van ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 3
1.2 | Kiém tra CCHC
121 S6 bd phan, cong chirc chuyén mon cép Xxa | B0 phan, cong 05
o d3 kiém tra chitc CM
1.2.2 | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 05
1.2.3 | S van dé phat hién da xtr Iy xong Van dé 05
13 Thuc hién nhiém vu UBND huyén, Chu 0
' tich UBND huy¢n giao
1.3.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 0
1.3.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh dang han Nhiém vu
1.3.3 | S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qua han Nhiém vu
1.4 | Khao st sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc 01
1.4.1 | Sb luong phiéu khao sat S6 luong 60
Tryc tuyén = 0
1.4.2 | Hinh thirc khao sat Phat phiéu = 1 1
Két hop =2
T6 chuc dbi thoai cua 1anh dao voi nguoi Khéng =0
1.5 A A A A A e ) 1
dan, cong dong doanh nghiép trén dia ban Cé=1
2 | Cii cich thé ché
S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban o
2.1 X Vin ban 0
hanh
2.2 | S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
2.3. | S6 VBQPPL d3 ra soat Vin ban 0
2.4. | S6 VBQPPL da kién nghi xir 1y sau kiém Van ban 0




Chi tiéu théng ké Két qua thong ke .
STT o 5 - Ghi chu
(Bao cao Nam 2022) Pon vi tinh S liéu
tra, ra soat
. s,é VBQPPL c¢6 kién nghi xu Iy da duoc xir Vin ban 0
ly xong
3 Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1 | Théng ké TTHC 220
S6 TTHC/ danh muc TTHC thudc thim 7
3.1.1 A . 1 A A . Thu tuc 220
quyén quan ly cong bo méi
6 TTHC thudc tha én bii bo, th
319 SOA C thugc tham quyén bai bo, thay Tha tuc
thé
3.1.3 | Tong s6 TTHC dang ap dung Thu tuc 203
Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
3.2 o 86
thong
S6 TTHC dua vao thuc hién theo co ché .
3.2.1 ae o C A Thu tuc 117
mot cua ta1 cap xa
3.2.2 | S6 TTHC lién thong cung cip Thu tuc
323 So }“THC lién thong gitra cdc cap chinh Thi tuc
quyen
324 T}l' 1¢A TTHC da dU‘.’QC phé duyét quy trinh % 100
ndi b (Theo quy trinh ISO)
325 Ty I¢ qLAly t{'ln}} ndi bd giai quyet TTHC da % 100
duoc dién tir hoa
3.3 | Két qua giai quyét TTHC 1.290
3.3.1 | S6 luong ho so di tiép nhan S6 lugng ho so 1.290
Tiép nhdn triee tiép S6 luong hd so 743
Trong | Tiép nhdn qua BCCI S6 luong hd so 23
do | p ié}) nhan truc tuyén mutc do 3 Sd lugng ho so 228
T iép nhan truc tuyén mirc do 4 Sd lugong ho so 305
6 lwgng hd so TTH BND cép x4 tié , ‘
33 |50 luongho so TTHC do UBND cap xatiep | gy oo pdso | 1200
nhan dugc giai quyét dung hen
Trong | Tré truc tiép nt 743
do Tra qua BCCI nt 23




Chi tiéu théng ké Két qua thong ke .
STT o 5 - Ghi chu
(Baocao Nam 2022) Pon vi tinh S6 liéu
Gidi quyét triec tuyén mike do 3 nt 228
Gidi quyét triec tuyén mirc dg 4 nt 305
So luong hd so TTHC vé linh vuc dat dai B N
3.3.3 I SO luong ho so
dugc giai quyéet dung hen
334 S6 lu@% ho scg TTHC vé linh vuc xay dung S6 lrong ho so
dugc giai quyéet dung hen
3.4 | Cong khai két qua giai quyét 1.290
341 Cong khai két qua giai quyét trén Cong dich | S6 hd so di giai
o vu cong cua tinh quyét
3.4 Cong kl}ai két gué giai quyét trén trang | S6 ho so ?ﬁ giai 1.290
TTDT cua don vi quyét
S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan .
3.4.3 I i R Thu tuc
truc tuyén trén Cong dich vu cong.
3.5 | S6 thu/ trudng hop di cong khai xin 16 0
4 Cii cach to chirc by may hanh chinh nha
nwoc
4.1 | S6 liéu vé bién ché can bo (theo ND 34) Nguoi 10
4.2 | S liéu vé bién ché cong chirc (theo ND34) Nguoi 7
Téng s6 bién ché c6 mat tai thoi diém béo .
4.3 . Nguoi 17
cao
5 Cii cach ché dd cong vu
Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; S6
5.1 | liéu vé xur 1y ky luat can bo, cong chirc (cd 0
vé Ddng va chinh quyén).
C6 ban hanh
X . . hoic trién khai
Xay dung ké hoach kiém tra ky luat, ky KH = 1
5.2 | cuong hanh chinh hodc hdi nghi trién khai R . 1
A Khong ban hanh;
thuc hién » .
trién khai KH =
0
5.3 | S lanh dao cip x4 bi ky luat. Nguoi 0
5.4 | S6 lugng cong chic cap x4 bi ky luat Nguoi 0
6 Cai cach tai chinh cong




Chi tiéu théng ké Két qua thong ke .
STT o 5 - Ghi chu
(Bao cao Nam 2022) Pon vi tinh S liéu
) C6 ban hanh QC
6.1 Pon vi da thuc hién xay dung Quy ché chi =1 1
| tiéu ndi bd Khéng ban hanh
QC=0
) C6 ban hanh QC
Pon vi da thuc hién Quy ché quan 1y tai san =1
6.2. A . . 1
cong Khong ban hanh
QC=0
. X4y dung va phat trién Chinh quyén
dién tir
21 X4y dung va vin hanh Hé thdng hop truc Co=1 1
™ | tuyén Chua c6 =0
7.2 | Sb liéu vé trao ddi van ban dién tir Van ban
7.2.1 | Tong s6 VAN BAN DEN trén dia ban xa Vin ban 1.366
7.2.2 | Téng s6 VAN BAN DI trén dia ban xa Vin ban 361
Ty 1I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tt (Sit dung chit ky s6, chimg thu % 100
Tg)pg 6 va giri trén méi truong dién tir).
o
Ty 1I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi y 100
. . 4 0
dang dién tr va song song vdi van ban giay
73 Van hanh Hé thong thong tin mot cira dién | Da van hanh = 1 0
' tor Chua=0
74 Két ndi lién thong voi Hé thong mot cira | Dakétndi=1 0
' dién tir cAp huyén, tinh Chua két ndi =0
75 Dich vu cong truc tuyén
251 géng s6 TTHC cung cép truc tuyén mic do TTHC 8
259 4T(;)ng s6 TTHC cung cép truc tuyén mic do TTHC 31
) . .| Cé thuc hién=1
Thuc hién duy tri, &p dung hé thong tai (i e 1¢n'
7.6 Khong thuc hién = 1

UBND cép x4
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